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ReflexBes sobre a vigilincia da saide auditiva
na saide do trabalhador

Vigilancia é a denominacdo usada para atividades de
monitoramento e acompanhamento do comportamento e
atividades de pessoas ou locais, com finalidade de, em geral,
garantir direitos constitucionais do cidadao.

A acao de vigilancia é muito Util para governos e instituicdes
assegurarem a aplicagao da lei. Entretanto, para que ocorra de
forma a proteger o cidadao sem causar prejuizo a outrem, essa
acao precisa ser regulamentada.

Sua regulamentacdo tem base na legislacdo federal, que
pode ou ndo delegar ou descentralizar, total ou em parte, as
acoes fiscalizatorias a estados e municipios, dependendo da
matéria a ser examinada.

A fiscalizacdo dos processos de trabalho, apesar de bem
descrita, tem sido objeto de polémicas, visto que, a partir da
promulgacao da Lei Organica da Salde, passou a fazer parte da
competéncia da saude a realizacao das ac¢bes de vigilancia
em salde do trabalhador, como ja relatado no nimero 4 do
boletim Fonoaudiologia na Saude do Trabalhador.

De 1990 para c4, algumas acdes diretas de inconstituciona-
lidade (ADI ou Adin) foram judicializadas para derrubar acoes
de vigilancia em saude do trabalhador realizadas pelo setor da
salde, uma vez que ha entendimentos relacionando esse tipo
de fiscalizagdo como prerrogativa maxima e indelegavel do poder
federal, por meio do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

Alguns questionamentos juridicos se baseiam no artigo
200, em seus incisos Il e VIII, da Constituicdo Federal, que
especifica: “Ao Sistema Unico de Satde [SUS] compete, além
de outras atribui¢des, nos termos da lei: [...] Il — executar as
acoes de vigilancia sanitaria e epidemiolégica, bem como as de

salde do trabalhador; [...] VIII — colaborar na protecao do meio
ambiente, nele compreendido o do trabalho.” O texto é claro ao
inserir o SUS como um colaborador na protecao do ambiente
de trabalho, e ndo como um responsavel pela execucao do ato
fiscalizatdrio na representacdo da autoridade sanitaria federal,
estadual ou municipal, o que esta discriminado na Constituicao,
em seu artigo 21, inciso XXIV, segundo o qual compete a Unido
“organizar, manter e executar a inspecao do trabalho.”

Apesar dos diversos entendimentos sobre fiscalizacao dos
ambientes e processos de trabalho, a vigilancia em sadde do
trabalhador apresenta peculiaridades que sustentam, em seus
principios, a necessidade de sua existéncia e sua forma de
atuacao, ultrapassando o aspecto normativo tratado pela
fiscalizacao tradicional e pressupondo uma rede de articulagdes
que passa, fundamentalmente, pelos trabalhadores e suas
organizacdes, pela area de pesquisa e formacdo de recursos
humanos e pelas areas de assisténcia e reabilitacao.

A legislacao em satude do trabalhador no SUS vem se
fortalecendo normativamente na direcao da vigilancia
interventiva do processo de trabalho. Entretanto, apesar de haver
diretrizes que explicitam a abordagem da realizacdo de
intervencao/fiscalizacdo, essa acdo em si, comumente descrita
de forma filoséfica, suscita discussdes entre os obreiros da satde
e do MTE.

Dessa forma, este boletim pretende sinalizar aspectos de
uma proposta interventiva de vigilancia, utilizando como ensaio
a perda auditiva induzida por ruido (Pair), na tentativa de
esclarecer, minimizar ou produzir questionamentos derivados
da pratica profissional.
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Acdio de vigilancia/ fiscalizagio em sadde auditiva

Para construgdo desta proposta, utilizou-se como base a
Portaria GM/MS n2 3.120/81, que aprova instru¢ao normativa
de vigilancia em satde do trabalhador no SUS.

As vigilancias/fiscalizagdes sanitarias em saude auditiva
do trabalhador geram processos administrativos iniciados a partir
de demanda, que pode surgir de queixas de ouvidoria, denuncia,
vigilancia epidemiolégica em sistema de informagdo por meio
do Sistema Nacional de Agravos de Notificacao (Sinan) ou outro
que se destine a esse fim, sindicato, entre outros.

Uma vez identificada a necessidade de fiscalizagdo, gera-se
procedimento administrativo, desencadeado normalmente por
ordem de servigo que delega a técnicos o desenvolvimento da acao.

A acdo pode, sempre que necessario, ser realizada em
conjunto com representantes dos trabalhadores ou de outras
instituicdes. Entretanto, a responsabilidade administrativa é da
equipe da Secretaria Municipal de Satde ou, no seu impedimento,
da Secretaria Estadual de Saude, normalmente em carater
complementar ou suplementar.

Durante a inspe¢ao sanitaria em satde do trabalhador,
deve-se ter acurada observancia das normas e legislacdes que
regulamentam a relagdo entre o trabalho e a sadde, de qualquer
origem, especialmente na esfera da salde, do trabalho, da
previdéncia, do meio ambiente e das leis internacionais ratifica-
das pelo Brasil. E preciso considerar os aspectos passiveis de
causar danos a salide, mesmo que ndo estejam previstos nas
legislagdes, considerando-se ndo sé a observacao direta por
parte da equipe de situagdes de risco a saude, como também
as questoes subjetivas referidas pelos trabalhadores na relacao
de sua salde com o trabalho realizado.
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Dessa forma, a acdo foi dividida em quatro etapas,
descritas a seguir.

1. Etapa preparatoria de estudo-intervencao

E determinante para o desenvolvimento da acio. Nela, a
equipe busca conhecer, com maior aprofundamento possivel,
0s processos, 0 ambiente e as condicdes de trabalho do local
onde ocorrera a agao, que deve, sempre que possivel, ser realiza-
da em conjunto com as entidades sindicais representativas dos
trabalhadores que sao objetos da vigilancia.

A preparacao de inquérito balizador das informacdes que
devem ser coletadas é um facilitador no detalhamento da
fiscalizacao sobre o ambiente. Na fiscalizacdo em satide auditiva,
devem-se priorizar questdes relativas aos riscos auditivos,
condi¢do de salde auditiva dos trabalhadores em numero de
desencadeamento e agravamento de perda auditiva, medidas
de protecdo coletiva e individual, dados sobre dosimetria da
exposicao dos trabalhadores ao risco fisico ruido, informacdes
sobre a implantacdo de programa de conservacao auditiva, entre
outras informacdes a serem coletadas rotineiramente. Além das
informagoes tradicionais em fiscalizacdo, devem ser aplicados
questionarios aos trabalhadores para que haja correlacdo entre
0 agravo e a percepcao destes sobre o assunto.

E possivel utilizar diversas fontes de pesquisa a fim de
construir os inquéritos em saude auditiva. Entre elas, podem
ser citadas as Normas Regulamentadoras, em especial o quadro
[l da Portaria n® 19, de 9 de abril de 1998, que estabelece
diretrizes e parametros minimos para avaliacdo e acompanha-
mento da audi¢do em trabalhadores expostos a niveis de pressao
sonora elevados.
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2. Etapa interventiva (inspecao/fiscalizacao sanitaria)

Durante a intervencao, aplicam-se os instrumentos
administrativos necessarios ao registro e ao desenvolvimento
da acdo, como termos de visita, notificagao, intimacéo, auto de
infracdo, entre outros, e usualmente sdo os mesmos utilizados
pela vigilancia sanitaria.

Nesse momento, o técnico que estiver realizando a agao
de vigilancia deve ter atencdo especial para a aplicacao do
inquérito em saude auditiva. E importante relacionar dados
audiométricos constantes dos prontudrios com a efetividade
do Programa de Controle Médico e Satde Ocupacional (PCMSO)
e 0 programa de conservacao auditiva, caso exista. O acesso
aos prontuarios e audiometrias pode ser feito por amostragem
nos locais onde houver grande nimero de trabalhadores.

Um dos pontos nevralgicos da acao de vigilancia em satde
do trabalhador é a abordagem. Apesar de a instrucao normativa
que orienta a matéria fazer mencdo a observancia das normas e
legislagbes que regulamentam a relacdo entre o trabalho e a saude,
de qualquer origem, especialmente na esfera da satide, do trabalho,
da previdéncia, do meio ambiente e das normas internacionais
ratificadas pelo Brasil, ndo ha consenso, por aqueles que realizam
a acao, sobre o posicionamento durante o ato fiscalizatorio,
principalmente quando a fiscalizacdo ocorre em locais cujo regime
de trabalho é a Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), nos quais
se considera, como prerrogativa de observancia das Normas
Regulamentadoras, uma atividade do MTE e das Delegacias
Regionais do Trabalho.

Técnicos do SUS consideram que todas as normativas
supracitadas devem ser observadas. Entretanto, para alguns
vigilantes do SUS em saude do trabalhador, no preenchimento dos
termos a serem entregues para empresa ndo deve constar apelo
as Normas Regulamentadoras, mas sim atender as normativas
constantes nos cddigos sanitarios municipais ou estaduais.

Para a fiscalizacdo da saude auditiva dos trabalhadores,
recomenda-se atencao ao preenchimento dos termos de noti-
ficacdo e infracao, diante da constatacao de trabalhadores com
quadro sugestivo de desencadeamento ou agravamento de Pair.
Recomenda-se que sejam solicitados a empresa, especialmente
ao coordenador do PCMSO, o preenchimento e o envio das

fichas de notificacdo do Sinan aos érgaos fiscalizadores, bem
como atencdo para garantia de direitos trabalhistas e previden-
ciarios desses trabalhadores, por meio da solicitacdo do
preenchimento da Comunicacao de Acidente de Trabalho (CAT).
Quanto a aplicagdo de multas, esse termo sé pode ser preenchido
quando o técnico estiver lotado em 6rgao que regulamente a
questdo, como no caso da vigilancia sanitaria.

A vigilancia sanitaria, estruturalmente, possui dimensdes
politica, ideoldgica, tecnoldgica e juridica. Essa Ultima faz
interface com os campos da ética e dos direitos civil e penal,
em decorréncia da aplicacdo de medidas legais quando da
constatacdo de problemas sanitarios que representam riscos
graves a saude ou crimes contra o cidadao. As caracteristicas
do poder de policia decorrem de sua dimensao juridica. Sao
tradicionalmente suas tarefas: inspecionar, julgar, notificar o
infrator, autuar, lavrar termos de aplicacdo de penalidades,
licenciar estabelecimentos expedindo ou cassando alvaras,
entre outras.

0 SUS apresenta definicdo ampla do seu campo de
atuacao (artigo 6° da Lei n° 8.080/90), recebendo a condicao
de pratica capaz de eliminar, diminuir ou prevenir riscos
decorrentes do meio ambiente, da producao e circulagdo de
bens e da prestacao de servicos de interesse da saude. Dessa
forma, a vigilancia torna-se uma pratica com poder de interferir
em toda a reproducdo das condi¢des econdémico-sociais e de
vida, isto é em todos os fatores determinantes do processo
saude-doenca, incluidos os processos produtivos. Assim, a
vigilancia sanitaria, por vezes, torna-se mais atrativa e
confortavel para os técnicos realizarem a acdo de vigilancia
em saude do trabalhador.

A vigilancia em sadde do trabalhador possui semelhanca
com a vigilancia sanitaria em suas dimensdes politica, ideoldgica,
tecnolégica e juridica, com fortalecimento maior nas concepgoes
filoséfica (politica e ideoldgica) e tecnoldgica.

Entretanto, independentemente do 6rgao de origem da
acao fiscalizatdria, os técnicos devem atuar sempre em bases
legais e, para isso, precisam contar com apoio juridico insti-
tucional como medida orientadora, preventiva, protetiva e efetiva
de sua atuacao fiscalizatéria.
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3. Fase de acompanhamento Ha entendimento de que a intervencao deva ser um pro-
cesso de acompanhamento e avaliagdo ao longo do tempo, em
que se deve buscar a negociacdo com diversas instancias, até
mesmo as sindicais, objetivando o aprimoramento da qualidade
de vida no trabalho.

Aintervencdo implica a confeccao de um relatério detalha-
do, que incorpore o conjunto de informacgdes coletadas, e
elaborado pela equipe, com a participacao dos trabalhadores,
servindo como parametro de avaliagoes futuras.

: S 4. Fase conclusiva
No preenchimento dos documentos fiscais, recomenda-se

prazo para o cumprimento do sinalizado. Entretanto, em razao A fase de conclusédo da vigilancia em satide do trabalhador
da auséncia de punicao pelo SUS, o ritmo de implementacdo ocorre quando todos os objetivos propostos na agao e
das medidas costuma ser lento. Dessa forma, avalia-se a desmembrados durante a fase de acompanhamento foram
necessidade do envolvimento de outras instancias, como, por  sanados. Nao ha tempo definido entre a abertura e a conclusao
exemplo, o Ministério Publico, com o objetivo de garantir as do processo, cabendo a instancia administrativa do drgao
mudangas requeridas. desencadeante da acdo normatizar prazos.

Conclusao

A pratica da vigilancia em satde do trabalhador é uma pratica de satde coletiva, instrumento de defesa dos trabalhadores,
descortinando-se como rea conflituosa em suas dimensdes politica e ideolégica.

Assim, aqueles que lidam com vigilancia em sadde, no seu aspecto fiscalizatorio, necessitam conhecer direito sanitario e
administrativo, em especial porque a acao em vigilancia sempre requer alguma decisao rapida que deve ser devidamente embasada
juridicamente para ter valor legal.

A normatizacao das acdes em salde do trabalhador encontra-se em solidificacdo. Cabe aos érgaos de coordenagdo da
vigilancia em saude nas esferas federal, estadual e municipal dispor de legislacdo sobre procedimentos e padrdes técnicos
minimamente necessarios a serem seguidos para promover a protecao, tanto dos trabalhadores que sofrem a intervencao como
daqueles que a executam.

A vigilancia em saude auditiva ndo é distinta das vigilancias dos demais agravos em relacdo as questoes administrativas,
ideolégicas, politicas e juridicas, diferindo unicamente no seu aspecto técnico, no qual o conhecimento especifico, em satde
auditiva, corrobora as praticas de promocao e protecdo da sadde auditiva dos trabalhadores expostos a ruidos e demais
agentes otoagressivos.

A intervencao técnica especifica proporciona a efetividade necessaria para que os servicos de engenharia e medicina do
trabalho das empresas que tém o ruido como risco fisico possam implantar programas de conservacao auditiva eficazes.
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