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PARTE 1

PROGRAMA ESTADUAL DE VIGILANCIA
DOS ACIDENTES DE TRABALHO




VIGILANCIA DOS ACIDENTES DE

TRABALHO sdolAuo

OBJETIVOS
« Implementar a notificacao dos acidentes de trabalho no SINAN;

- Realizar investigacao sobre todos os casos de obito e intervir sobre os determinantes
e condicionantes dos eventos investigados;

- Realizar acOes de vigilancia e intervencao sobre setores, ramos produtivos e
empresas com maiores taxas de mortalidade;

« Desencadear acoes coletivas integradas e articuladas com participacao da sociedade
organizada de modo a incidir sobre a cadeia produtiva, ramo, setor ou territorio regional,
com a finalidade de agir sobre os determinantes técnicos, sociais, organizacionais dos
eventos e prevenir novas ocorréncias.




GRANDES DESAFIOS shoFauo

= Superar visoes reducionistas da seguranca comportamental - desconstrucao do
paradigma tradicional de culpabilizacao das vitimas;
= Superar conceitos como erro humano, ato inseguro, comportamento fora do padrao,

entre outros, associados ao descumprimento de normas e padroes de seguranca ou a
falhas técnicas e materiais.

= Desenvolver competéncias e metodologias especificas para a analise e
intervencao de carater preventivo.

= Interromper o ciclo de doenca e morte no trabalho

= Melhorar a capacidade analitica dos técnicos

= Transformar uma acao pontual em oportunidade de aprendizado organizacional,
com potencial de prevenir novos acidentes.
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PARTE 2

MODELO DE ANALISE E
PREVENGAO DE ACIDENTES DE
TRABALHO - MAPA




MODELO DE ANALISE E PREVENCAO DE

GOVERNO DO ESTADO

ACIDENTES DE TRABALHO
MAPA

- Elaborado por ALMEIDA e VILELA (2010) - FSP/USP e FM/UNESP Botucatu. o |

« Fundamentado em diversas disciplinas (Ergonomia da Atividade, Engenharia de Seguranca,
Psicologia Cognitiva, Sociologia, Antropologia, dentre outras).

« Substituicao do velho paradigma.

« Estudos em profundidade dos acidentes, pelos quais diversas fontes devem ser exploradas
visando a compreensao dos aspectos técnicos e organizacionais envolvidos.

« Os conceitos utilizados atuam como guias na construcao de diferentes narrativas do
acidente.

- Modelo da gravata borboleta.




MODELO DA GRAVATA BORBOLETA sfolRuo

indesejado

1. Antecedentes 3. Conseqiiéncias
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ACIDENTES DE TRABALHO

Roteiro baseado em conceitos do MAPA

1. Resumo do caso
Quem [1dade, sexo, ocupagdo]? Fazia o que [tarefa]? O que aconteceu [acidente]? Quando? Onde?

Provocando que desfecho [lesdes]?
Atencdo: Ja deve informar se acontece diretamente no curso da atividade habitual ou ao lidar com

variabilidades ocorridas.

2. Analise do trabalho habitual.
Sequéncia de passos, variabilidades mais frequentes com énfase ou zoom naquela envolvida no AT,
ajustes ou regulacdes adotadas para lidar com as variabilidades e suas implicacdes de seguranca.
Trabalho prescrito e real.
Atencdo: Estratégias e modos operatorios usados no passo em que ocorre o AT (tarefa habitual ou
variabilidade) devem ser descritos detalhadamente.
A descrigdo deve mostrar se no acidente a atividade acontecia como habitual e historicamente ou se ja
continha variabilidades ou mudancas.
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Se nao:

3. Analise de mudancas

* Que outras razdes (X2, ... Xn) foram necessarias a ocorréncia de Y?

Inicia com listas de mudancas ocorridas em componentes do sistema: Individuo (I), Tarefa (T), Material
(M), Meio de Trabalho (MT) Perguntas:
* Quais as razdes _que explicam a origem de mudanga escolhida?
* Apenas o fato X explica a ocorréncia de Y?

A analise ndo acaba na identificacdo de mudangas. DEVE buscar as condicoes do sistema que
ermitiram as origens dessas mudangas chegando aos sistemas de gestdo associados.

Lista de mudancas

Perguntas para explorar as origens das mudancas
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4. Analise de barreiras

* Quais as nocividades ou perigos potenciais identificados no sistema?
* Quais as origens dessas nocividades? (quem e como fez as escolhas que as criaram?)
* Quais as barreiras de prevencdo (que impedem o evento) ou de prote¢do (que minimizam o efeito)
presentes e ausentes?
* Entre as barreiras presentes, quais as barreiras que falharam?
* Quais as possiveis razdes da falta ou falha de barreiras? Elabore as perguntas.
A analise ndo acaba na identificacdo de falta ou falha de barreiras. DEVE explorar as razdes desses
problemas chegando aos sistemas de gestido associados.

Barreiras

Perigo

Recomendadas!

Presentes

Falta ou falha

Perguntas para explorar as
origens da falta ou falha
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5. Sintese conclusiva
Resumo da analise mostrando a interacao entre os fatores que originaram o acidente e destacando os
aspectos de gestao.

6. Técnicas de coleta e analise das informacdes
Descreva em detalhe cada uma das técnicas que usaria.

7. Plano de vigilancia e intervencao para evitar novas ocorreéncias
Intervencao na empresa, na cadeia produtiva e no territorio.
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ACIDENTES DE TRABALHO
NO SETOR DE SANAMENTO
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18 DE JANEIRO DE 2019

BAURU E MARILIA Funiiobn;ilriqm((;rr'e apéslflef;s:tgado por
SO ARA0 CRaRUa SR CTARL. SOROCABA E JUNDIA(

Wellington Ferreira, de 36 anos, se afogou limpeza. Empresa acredita funcionério ndo
cumg uranga

Trabalhador fica ferido apés ser
soterrado em obra de rede de
esgoto em lbitinga

Homem foi resgatado consciente pelo Corpo de Bombeiros apenas com ferimento nas pernas.
Segundo a prefeitura, obra é feita por uma empresa particular.

Funcionario do Saae morre
soterrado apos deslizamento de
terra em Sorocaba

Outra vitima foi resgatada com ferimentos leves e levada para o CHS. Homens trabalhavam em
uma obra de remanejamento de esgoto, no Jardim Sao Guilherme.

Por G1 Bauru e Marilia
B v © @

. nvyom
04 DE SETEMBRO DE 2018
Levantamento dos acidentes de 07 DE FEVEREIRO DE 2019

BAURU E MARILIA

Funcionario morre apos ser

trabalho no setor de saneamento

ITAPETININGA E REGIAO @,

eNoticias internet (1999-2019):
¢34 acidentes - 51 vitimas - 20 ébitos;

soter rado enquanto realizava esoterramentos, afogamento, inalagao de Homem morre soterrado dura,nte
servico na rede de esgoto em cloro/aménia, explos3o obra na area central de Guarei

M a rl’l ia . zzgrtr:jzz;?!;aerﬁ!tj;gﬂ:a estava trabalhando em uma obra da Sabesp quando foi atingida
Vitima teve o térax comprimido pela quantidade de terra e estava desacordada no momento do ° SI nan ( 20 1 4_ 20 1 9) : P°js1v“aﬁj"m"gajkif'azs R v © @ @

resgate. A equipe tentou reanima-lo mas o funcionario nao resistiu. .88 casos - Captagaol tratamento e
distribuicao de agua

Por G1 Bauru e Marilia
vy © @M@ ¢

14/09/2018 12h25 - Atualizado hé um ano
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Ac I d entes Usudrio * Cadastre-se Ef%‘{i | : | | 5-'; #:r'-f u n e Sp:n:'
I r I h I Senha * . R
D ¢ I Criar nova conta _ ra-::.lldade dezadde Pblica- usp Faculdade de Medicina de Botucaty - UNESP

J Recuperar senha Fale conosco
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FORUMS  MOTICIAS  PESQUISAS DO GRUPOD  BIBLIOTECA  TESES  BAMCO DE CASOS  CURSOS E MATERIAIS  EMCOMTROS PRESEMCIAIS m DESTAQUES
nios ¢ noblces de mleresse

BANCO DE CASOS

Espaco de temas relacionados a analise e prevencao de acidentes do

Relatos de Analises de
Acidentes

tra balho- Exercicios de Analises de

Acidentes

Finalidade - apoiar atividades de grupo de pesquisa e de servicos da

CURSOS3 E MATERIAIS
DE APQIO A FORMAGAO
EM ANALISE DE
ACIDENTES

area de saude do Trabalhador, com énfase na seguranca no trabalho,

com discussodes presenciais e virtuais e disponibilizacao de materiais

de apoio, como casos e textos. ' VIDEOS

Aberto a visitacao publica e permite cadastramento gratuito. SINDICATOS E
TRABALHADORES
. . . 7 - EM DEFESA DA
Pesquisas, Encontros Presenciais, Canal Youtube, Cursos de Analise e - SAUDE

TEORIA DA ATIVIDADE
{ LABORATORIO DE

Prevencao de Acidentes, Féruns Virtuais

MUDANCAS

e Manoela Gomes Reis Lopes. DECISGES JUDICIAIS,
PARECERES DE MINISTERIO

CONTROLE DE DOENGAS
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692 Encontro Presencial do forum Acidentes do Trabalho
Tema: Servicos de Saneamento e Acidentes de Trabalho. Desafios para a Vigildncia em Saude do
Trabalhador

servicos essenciais & preservacdo do meio ambiente e 3
saude da populacao e os fatores de risco. a saude a que

Os ambientes e condicoes de trabalho em sistemas de
saneamento tém merecido a atencao dos técnicos de
vigilancia sanitaria, uma vez que essas instalacoes sao
objeto de inspecoes e de licenciamento sanitario. A
experiéncia pioneira do Grupo de Vigilancia Sanitaria de
Santos mostra a relevancia de incluir aspectos associados a
satide dos trabalhadores de Sistemas de Abastecimento de
Agua quando das inspecdes realizadas nas captacOes,
Estactes de Tratamento de Agua (ETA) e reservatorios.

Entretanto, dados sobre Acidentes de Trabalho mostram
que eventos com esses trabalhadores sdo relevantes,
sobretudo se considerada a gravidade. Aléem de sequelas
associadas a quedas e intoxicacOes, ha registros de
acidentes fatais devido a traumas, afogamento e
soterramento.

0 692 Encontro Presencial do Forum Acidentes do Trabalho,
promovido pela Faculdade de Saude Publica, UNESP
Botucatu e o Centro de Vigilancia Sanitaria, abordara esse

estdo submeti’
sera dada ao pi

A programacao
com o objetivo
analise de acit
Saude do Traba
trés grupos. Ca
trabalho em s
apoio de um fa

Apds o almo
apresentacao ¢
oficinas, prece
o panorama do
Paulo e a inser
trabalhadores

Tratamento de

aseuntn snh a Atira dggiensiecinerentes A nrestacso de

1 1 1 r L

Dla 6 de junho de 2019
Local: Auditdrio Paula Souza - Faculdade de Satide Publica da USP, térreo — Avenida Dr. Arnaldo, 715 — Cerqueira César,
Sdo Paulo — SP (préximo ao Metrd Clinicas) Horano: das 8h30 as 17h00

PROGRAMA
8:30 as 9:00 — COFFEE
9:00 as 12:00 — OFICINA DE TRABALHO
12:00 as 13:30 — INTERVALO PARA ALMOCO
13:30 as 14h15 — PLENARIA
13:30 as 13:50 Acidentes de trabalho nos servigos de saneamento: panorama geral
Simone Alves dos Santos -Diretora Tecnica de Saude Divisdo de Saude do Trabalhador CVS/CCD/SES-SP
13:50 &s 14:10 Caracterizac3o sanitaria nas Estacdes de Tratamento de Agua
Rubens José Mario Junior-Diretor Técnico de Saude —Divisdo de Meio Ambiente CVS/CCD/SES-SP
14:10 a5 15:20 Apresentacdo de Casos de Acidentes de Trabalho em Servigos de Saneamento
Acidente na atividade de limpeza e captagio de agua (Bertioga)
Luiz Antonio Dias Quitério — Grupo Regional de Vigilancia Sanitaria de Santos CVS/CCD/SES-SP
Soterramento em obra de remanejamento de esgoto (Sorocaba)
Jéssica Maciel- Vigilancia Sanitaria de Sorocaba e Alexandro Pereira da Silva — CEREST de Sorocaba
TCE decorrente de queda da mesma altura (Rio Claro)
Paulo Roberto Filho — CEREST de Rio Claro
15:20 - Debate
17:00 ENCERRAMENTO E COFFEE

Organizac¢do: Férum AT e Coordenacdo Estadual Salide do Trabalhador CVS/CCD/SES-SP
Apoio: Comissdo de Cultura e Extensdo da FSP-USP; PROEX-UNESP; DVST/CVS/CCD/SES-SP; Ministério Publico do
Trabalho da 152 e 22 Regido.

Coordenacéo do Férum: lldeberto M Almeida (ialmeida@fmb.unesp.br) e Rodolfo AG Vilela (ravilela@usp.br)
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Funcionario morre ap(')s ser sugado por Inspecao realizada por equipe
B tubulacio de agua em Bertioga multiprofissional formada por
| | ¢ g | | 5 - profissionais da VISA Municipal de
Wellington Ferreira, de 36 anos, seafsfr?:é:iitjrsff_wotfe;zi:cr::;itilegeti;igeuhrgizza. Empresa acredita funcionario ndo Bertioga, GVS SantOS e CereSt
Cubatao:
f) () (Y
— Entrevistas;

De A Tribuna On-line

03.01.19 6h01 - Atualizado em 03.01.19 19h59

— Ida ao local do acidente;
— Analise de documentos;

— Elaboracgao de relatorio com indicacao
das providéncias (exigéncias) e
respectivas normativas;

— Adocao de medidas administrativas,
segundo Lei Estadual 10083/98 e Lei
Municipal 156/1995;

— Aprovacao e monitoramento do
cronograma de adequacao

B Acidente ocorreu em tubulagdo de abastecimento de agus, em Bertioga (Foto: Reprodugéo)




GOVERNO DO ESTADO

| Secretaria da Satde

SINTESE DE CASO

Acidente de Trabalho Fatal ocorrido as 16:15 h do dia 31/12/2018, vitimando W.F., técnico de
sistemas de saneamento, funcionario da empresa publica de saneamento basico.

« Dois funcionarios efetuavam a limpeza na captacao de agua do corrego Pelaes, localizado em
area de protecao ambiental - Usina Itatinga.

« W.F. encontrava-se na agua, retirando as folhas presas na grade existente proximo do bocal de
captacao.

« W.F. suspendeu a grade, que nao € fixa, deslizando-a entre guias laterais, e pediu que o colega
- L.G.A. - a retirasse completamente.

« Quando L.G.A. retirou a grade viu que a W.F. estava submerso na agua e acenando, como se
estivesse pedindo socorro, pois havia sido sugado pela tubulagao. Tentou puxa-lo para a
superficie, sem sucesso.

« Quando a succao foi interrompida, a perna direita da vitima se desprendeu, soltando o corpo ja
sem vida.

Informacoes do Boletim de Ocorréncia (B.O.)
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Foto 1 - Barco utilizado para travessia do rio Itapanhau Foto 2 - Atracadouro na margem direita do rio ftapanhaii. A edificacio a direita é o ponto de

(margem esquerda) em diregio a Vila de [tatinga. embarque do veiculo sobre trilhos que conduz trabalhadores a Vila de Jtatinga.

atracadouro.

Para chegar as captacoes:

- 2,3 km até o embarcadouro existente as margens do rio Itapanhau;

- Travessia de barco de pessoas previamente autorizadas em horarios definidos
(8:00/11:00/12:30/14:00 e 17:00 h).

- Na margem oposta - um veiculo sobre trilhos tracionado por trator conduz os passageiros até a Vila
de Itatinga, distante 6,5 km, com algumas paradas intermediarias. A primeira parada, denominada
Fazendinha, a aproximadamente 700 metros da estacao inicial, € a que da acesso a captacao do
corrego Pelaes.

- Tempo total gasto - aproximadamente 50 minutos. .
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Foto4- O acesso a captagio se da pela mata, 4 pé, por meio de trilhas. (09/Jan/19) Foto & - Passarela para travessia de trecho ingreme. A esquerdsa, ao alto,
vé-se a barragem de nivel da captag¢do do cdrrego Pelaes. (09/Jan/19)

Localizada no meio da mata, em area de protecdo ambiental;
SO pode ser acessada por uma trilha ascendente, caminhando desde a estacdo Fazendinha

por cerca de 25 minutos.
40 metros em relac&o ao nivel do mar.

Fonte: Relatdrio de
Inspecao / VISA
Municipal Bertioga
e GVS Santos

COORDENADORIA DE
CONTI DE DOENGAS
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Foto 9 - "Torre de tomada" d'Sgua. Para limpeza, a grade superior
(superficial) deve ser aberta e a outra (submersa), instalada nas guias
indicadas, deve ser puxada verticalmente para cdima. Essa grade nao
estava na posi¢do no momento em gue a foto foi feita. (09/Jan/19)

COORDENADORIA DE
CONTROLE DE DOENGAS



Questoes formuladas apos a inspecao para investigacao do -

VY 4 -
GOVERNO DO ESTADO
obito GOVERNC

Trajeto até a captacao Pelaes

1. A travessia do rio Itapanhal pode ser feita em
horarios diferentes daqueles divulgados pela Codesp
? Caso negativo, como ela € realizada quando o
trabalhador precisa acessar a captacao fora desses
horarios ?

2. O mesmo questionamento anterior, porém em
relacao ao trajeto de trem até o ponto mais proximo
da captacao.

3. Quais EPIs/EPCs sao fornecidos ao trabalhador
para percorrer a trilha pela mata ate o ponto de
captacao ?

4. Considerando a distancia, o acesso e a

auséncia de sinal firme para dispositivos moveis
(celulares), como a empresa se comunica com o
trabalhador em situacdes de emergéncia ?




Questoes formuladas apos a inspecao para investigacao do -
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Limpeza da grade

5. A limpeza da grade na captacao € tarefa
rotineira ? Qual a excepcionalidade que justifica a
limpeza da grade fora da rotina ?

6. Como o trabalhador é informado que deve ir a
captacao realizar essa tarefa ? Quem o comunica? Ha
uma ordem de servico ou similar?

7. Ha procedimento documentado sobre como a
limpeza da grade deve ser feita? O trabalhador tem
conhecimento/foi treinado?

8. Quais EPIs/EPCs sao fornecidos ao trabalhador
para a execucao dessa tarefa ? Como a empresa
treina os trabalhadores sobre a utilizacao das linhas
de vida ?




« VISA Municipal de Bertioga lavrou:

— Termo de Intimacao - solicitados de documentos

— Auto de Infracao - por nao contar com procedimentos de
seguranca, manutencao e higienizacao no local de
captacao de agua, nao contar com procedimento de
resgate de acidente em area de dificil acesso e por nao

apresentar comprovacao de comunicacao da analises de
risco a CIPA.
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A atividade de desobstruir o bocal de captacao de agua bruta, realizada
quando do acidente, nao € considerada pela empresa para fins de protecao
do trabalhador. Essa omissao configura fator de risco para aqueles que
realizam a atividade.

Haviam estruturas destinadas a protecao coletiva (linhas de vida e
corrimaos) na captacao, entretanto, o trabalhador nao dispunha dos EPIs
complementares (cinto de seguranca, p.ex.) para realizar a atividade, nem
lhe foi dada capacitacao para isso, pois que nao ha procedimento de
seguranca definido para tal.

Perguntas sem resposta: 1) a limpeza da grade na captacao € tarefa
rotineira ? 2) Qual a excepcionalidade que justifica a limpeza da grade fora
da rotina ? 3) Como o trabalhador € informado que deve ir a captacao

realizar essa tarefa ? 4) Quem o comunica ? 5) Ha uma ordem de servico
ou similar ?
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ApOs a analise das condicoes de trabalho e da documentacao
apresentada conclui-se que os funcionarios que atuam nas areas de
captacao de agua bruta estao expostos a riscos de acidentes como
fraturas e contusdes decorrentes de quedas e morte por afogamento.

A VISA de Bertioga € a responsavel pelas medidas legais administrativas
preconizadas na Lei Estadual n® 10083/98 e Lei Municipal 156/1995.

As providéncias listadas (15), devidamente registradas nos instrumentos
legais pertinentes, foram transformadas em exigéncias a serem
atendidas pela empresa.

A empresa apresentou cronograma de adequacao, cujos prazos foram
analisados e validados pela equipe de inspecao/investigacao, assim como
0 respectivo monitoramento.
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2019: 360 inspegbes em Estacoes de Tratamento de
Agua/Sistema de Abastecimento "
Inspecdes nos sistema de abastecimento publico

foram realizadas conjuntamente equipe do PROAGUA

e Saude do Trabalhador

. ety b\ : - ¢
i { 0 TR Adnks BN

% de Autos de Infracao nos 104 SAA inspecionados

Regiao de 95%
Piracicaba 86%

76%

50%

Manancial ETA Laboratério Reservatorio Sadade do
trabalhador
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REPENSANDO O PROGRAMA DE
VIGILANCIA DOS ACIDENTES DE

TRABALHO




GOVERNO DO ESTADO

| Secretaria da Satde

NOTIFICACAO INSPECAO

SINAN - 2014 a 2019 SIVISA - 2014 a 2019

(média: 35.500/ano - 2014-2018)

« 10.023 procedimentos registrados no

« 189.016 - acidentes de trabalho com a finalidade “Investigacdo de
« 2.599 - incapacidade permanente Acidente de Trabalho”
« 2.024 - obitos pelo acidente « 352 municipios paulistas (55%)

« 5.290 - criancas e adolescentes entre
10 e 17 anos: 60 resultaram em
incapacidade permanente e 10 foram a
obito.
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. Evento l

indesejado

‘ 3. Conseqiiéncias

»

1. Antecedentes

Analise,
Intervencao e
Prevencao

Organizacao da
rede de cuidados

AR
.
4

Busca Ativa de
Obitos

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

DOS OBITOS POR CAUSAS
EXTERNAS
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Desenvolvimento da capacidade analitica dos técnicos - atitude investigativa;

Ergonomia e MAPA - base para mudanca de paradigma, para além daqueles

ofertados pelas disciplinas classicas tradicionais.

Constituicao de equipe de referéncia para apoio e realizacao, de forma
complementar, de agcoes de maior complexidade, em articulacao com as demais

areas da Vigilancia em Saude.

Estruturacao de Projetos de Intervencao Coletiva: Setor de Saneamento,

Trabalho em Altura, Fluidos Refrigerantes e Choque Elétrico.
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Estabelecimento de acoes por niveis de complexidade em funcao do municipio

Papel das Regionais de VISA da SES como apoio institucional e dos CEREST

Regionais como apoio técnico pedagogico as equipes de VISA Municipais.

Aperfeicoamento das atividades relativas a producao da informacao sobre

acidentes de trabalho - coleta, analise e processamento da informacao;

Construcao de referéncias para a investigacao epidemioldgica e inspecao

sanitaria de obitos por causas externas, em conjunto com a coordenacao do

Sistema de Informacao de Mortalidade.
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Elaboracao de instrumentos técnicos e legais

X/

< Portaria CVS n© 12/08 - Restricoes a colheita em faixas de seguranca de redes de alta tensao
elétrica (prevencgao) /

% Comunicado CVS-DVST n© 19, de 02/02/2017 - diretrizes para atuacao da VISA e dos CEREST na
identificacao e combate ao trabalho infantil e na protecao ao trabalhador adolescente.

Forum de Acidentes de Trabalho: Analise, Prevencao e Aspectos Associados -
www.forumat.net.br

Articulacoes Intersetoriais:

< AcOes estratégicas com a rede de garantia de direitos - Comissao Estadual de Erradicacao
do Trabalho Infantil e de Protecao ao Trabalhador Adolescente; Forum PETI

Implementacao de acdes integradas com o Grupo de Violéncias da SES/SP

CAMPANHA DO DIA D # ELETRICIDADE MATA, sobre os perigos/risco do choque elétrico.
Articulacao com MPT-152 Regiao, Cerest Piracicaba, Abracopel (Associacao Brasileira de
Conscientizacao para os Perigos da Eletricidade) e Concessionarias de Energia Elétrica (Enel,

CPFL, EDP e Elektro), Sindicato dos Técnicos de Seguranca do Trabalho e Sindicatos dos
Engenheiros.

R/
0‘0

R/
0‘0
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Simone Alves dos Santos
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